
Zusatzqualifikation Qualitätsmanagement  

für Medizinische und Zahnmedizinische Fachangestellte 

 

Das Berufskolleg am Wasserturm bietet in Kooperation mit der Ärztekammer Westfalen-

Lippe und der Zahnärztekammer Westfalen-Lippe eine attraktive Zusatzqualifikation 

kostenfrei an:  

Qualitätsmanagement in der Erstausbildung 

für Medizinische und Zahnmedizinische Fachangestellte  

 

Grundlagen der weiterqualifizierenden Maßnahme werden im Modul I vermittelt. Die 

Teilnehmer/innen entwickeln ein Bewusstsein für ein systematisches Qualitätsmanagement 

in den ärztlichen Praxen. 

An unserer Schule können grundsätzliche alle Auszubildenden im ersten Ausbildungsjahr an 

dem Kursangebot teilnehmen (40 Unterrichtsstunden). 

Die erfolgreiche Teilnahme wird durch die Kammern zertifiziert. 

 

Das Modul II vertieft die Grundlagenkenntnisse. Sie sollen nun in konkrete Maßnahmen der 

praxisinternen Qualitätssicherung überführt werden. An diesem Differenzierungskurs 

können diejenigen Auszubildenden im zweiten Ausbildungsjahr teilnehmen, die neben dem 

Unterricht ein zusätzliches Lernpensum bewältigen können (60 Stunden). 

Das Modul II wird durch eine zentrale Prüfung der Kammern abgeschlossen.  

 

Ausschließlich dieses Zertifikat ermöglicht die Teilnahme an einem dritten Modul, das nach 

der abgeschlossenen Ausbildung von der Ärzte– bzw. Zahnärztekammer selbst angeboten 

wird. Die Teilnehmer/innen erwerben mit den Kenntnissen die Zusatzqualifikation 

„Qualitätsmanager/in“.  

Sie wird auch auf die Aufstiegsfortbildung „Fachwirt/in für ambulante medizinische 

Versorgung“ angerechnet.   

 

Möchten Sie weitere Informationen haben? Sprechen Sie uns an! 

Das Schulsekretariat stellt den Kontakt zu den Bildungsgangleiterinnen her, die Sie gern 

informieren und beraten. 


